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Preambulo

Este folleto aporta herramientas y directrices para consolidar y reforzar las politicas
y acciones sindicales encaminadas a poner FIN a la violencia contra la mujer. Cada
afio, la CSl, en colaboracion con las Federaciones Sindicales Internacionales (FSI)
planifica iniciativas y actividades para situar esta cuestion como un elemento
prioritario en el programa de sindicatos, empleadores y gobiernos.

El 25 de noviembre, declarado por las Naciones Unidas como Dia Internacional de la
Eliminacion de la Violencia contra la Mujer, ofrece una oportunidad ideal para dar una
respuesta sindical colectiva y unida, diciendo NO a la violencia contra la mujer. La
violencia contra las mujeres debe desaparecer de nuestros hogares, de nuestras
sociedades y del lugar de trabajo, si queremos que las mujeres dispongan de iguales
oportunidades para acceder a un trabajo decente y una vida decente.

Introduccion

La violencia contra mujeres y nifias es posiblemente la violacién de los derechos
humanos mas tolerada socialmente. Impide que mujeres y nifias puedan disfrutar de
sus derechos humanos y libertades fundamentales. La violencia contra las mujeres es
un problema mundial que afecta a mujeres de todas las edades, pertenencias étnicas,
razas, nacionalidades y contextos socio-econdmicos. Trasciende todos los niveles de
ingresos, clases y cultura.

Algunas formas de violencia estan relacionadas con el género y tienen un impacto
desproporcionadamente elevado sobre las mujeres, como por ejemplo la violencia
doméstica, la agresion sexual, el acoso sexual y la trata de personas. En todo el mundo,
fuerzas sociales, econémicas, politicas y religiosas tienen un impacto sobre los
derechos humanos de la mujer de distintas maneras. Estas violaciones pueden incluir
matrimonios forzosos o a muy temprana edad, mutilacion genital femenina, crimenes
de honor, violencia en relacién con la dote, violacion y su utilizacién como arma de
guerra, infanticidio de nifias y esterilizacion forzada.



Se empieza a tomar conciencia de que la violencia doméstica también constituye
una cuestién laboral. La violencia doméstica necesariamente repercute en la
capacidad de la mujer para hacer su trabajo y en su absentismo.

También va aumentando la toma de conciencia con respecto al hecho de que la violencia
en el trabajo no es (nicamente un problema individual sino que se trata de un problema
estructural y sistémico arraigado en factores sociales, econémicos, organizativos y
culturales mas amplios. El desequilibrio de poder en los lugares de trabajo y las
condiciones precarias de empleo de numerosas mujeres acrecientan el riesgo que corren
de sufrir acoso sexual, abusos o violaciones, lo que a su vez aumenta el peligro de
contraer el VIH/SIDA. En algunos tipos de situaciones laborales se acentla todavia mas
este peligro, como es el caso de las mujeres que viajan por motivos laborales o que
emigran para trabajar, asi como entre las trabajadoras domésticas.

La violencia de género en las escuelas, que muchas veces se traduce en violencia
sexual, acoso e intimidacion, persiste en todos los paises, incluso en el camino
de casa a la escuela y viceversa. Representa una violacién generalizada de los
derechos humanos y constituye un obstéaculo al acceso, la retencion y unos
buenos resultados en el sistema escolar, particularmente de las nifas.

Violencia contra la mujer: causa importante
de muerte e incapacidad — Datos y cifras

e Al menos una de cada tres mujeres en todo el mundo ha sido golpeada,
coaccionada sexualmente o ha sufrido otro tipo de abuso en su vida
(siendo el culpable de los abusos generalmente un conocido). De los diez
paises incluidos en un estudio de 2005 realizado por la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS), mas del 50% de las mujeres en Bangladesh,
Etiopia, Peril y Tanzania indicaron haber sido victimas de violencia fisica
o sexual por parte de sus compaiieros sentimentales.

¢ Las mujeres con entre 15 y 44 ainos de edad corren mayor riesgo de morir
o sufrir invalidez debido a la violencia doméstica que como consecuencia
del cancer, de accidentes de trafico, la guerra o el paludismo.




Las mujeres que viven en la pobreza tienen mas probabilidades de sufrir
violencia. El 60%-70% de las personas que viven en la miseria y de los pobres
que trabajan en el mundo son mujeres. Las estrategias de desarrollo
econémico deberian apuntar a obtener un trabajo decente y productivo para
todos y todas.

La mujer y los conflictos armados’

La violencia contra las mujeres en las zonas de conflicto suelen representar una
extension de la discriminacion de género que existe ya en tiempos de paz. En los
onflictos armados que azotan el mundo entero, soldados y paramilitares
aterrorizan a las mujeres con violaciones, violencia fisica y sexual, y acoso. Estas
tacticas se utilizan como armas de guerra, instrumentos de terror destinados a herir
y a castigar a las mujeres. En Afganistan, Bosnia y Herzegovina, Colombia, Iraq,
Kosovo, Sierra Leona, Sudan, Liberia, la Repiblica Democratica del Congo, Rwanda
y tantos otros paises, las mujeres han sido victimas de una violencia brutal,
incluyendo violaciones, agresiones sexuales, esclavitud sexual y mutilacion.

Diversos estudios han revelado una creciente vinculacién entre la violencia
contra la mujer y el VIH/SIDA: una encuesta realizada sobre 1.366 mujeres
sudafricanas indic6 que las mujeres que habian sido golpeadas por sus
parejas tenian un 48% mas de probabilidades de contraer el VIH.

Violencia contra la mujer en la prensa

El Proyecto Global de Monitoreo de Medios (GMMP) 2005, un estudio sobre
la participacion y representacion de hombres y mujeres en las noticias de
todo el mundo, encontro que las mujeres aparecen representadas como
victimas el doble que los hombres: el 19% de las mujeres tema de noticia se

representa de esta manera, frente al 8% de los hombres. Las noticias que
dan cuenta de violencia sexual y violencia doméstica figuran en un lugar
bastante bajo de la agencia noticiosa. De hecho, estos temas atraen mucha
menos cobertura que los informes sobre accidentes y desastres, o las noticias
sobre delitos (robos, asaltos, asesinatos, etc.).




25 de noviembre — Dia Internacional
de la Eliminacion de la Violencia contra la Mujer

En 1999 las Naciones Unidas designaron oficialmente el 25 de noviembre como Dia
Internacional de la Eliminacion de la Violencia contra la Mujer (Resolucion 54/134).

Deriva de la Declaracion sobre la eliminacion de la violencia contra la mujer de 1993,
donde la Asamblea General de la ONU identificaba la necesidad de “un compromiso de
la comunidad internacional para eliminar la violencia contra la mujer”.

La Declaracion de 1993 es el primer instrumento internacional sobre derechos humanos
que trata exclusiva y explicitamente la cuestién de la violencia contra la mujer. Afirma
que este fendmeno constituye una violacién de los derechos humanos vy las libertades
fundamentales e impide total o parcialmente a la mujer gozar de dichos derechos y
libertades.

La declaracién incluye una definicion de lo que se entiende por violencia contra la mujer,
entendiéndose como “todo acto de violencia basado en la pertenencia al sexo femenino
que tenga o pueda tener como resultado un dafio o sufrimiento fisico, sexual o sicolégico
para la mujer, asi como las amenazas de tales actos, la coacciéon o la privacion arbitraria
de la libertad, tanto si se producen en la vida piblica como en la vida privada”.

Instrumentos internacionales para garantizar la
aplicacion de la legislacion

Los tratados, las convenciones y otros instrumentos de las Naciones Unidas abordan las
infracciones a los derechos humanos y de los trabajadores/as en el area de la trata de
personas, las violaciones de los derechos sindicales y el recurso a la violacién como
crimen de guerra. Estos instrumentos internacionales pueden emplearse para garantizar
la correcta aplicacion de las leyes, politicas y practicas aprobadas por los gobiernos.

Compruebe si su gobierno ha ratificado o firmado y si se aplican
adecuadamente los siguientes instrumentos internacionales:

¢ [LO Conventions: 29 sobre Trabajo forzoso y 111 sobre Discriminacién en el empleo
y la ocupacion.



e CEDAW - Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion
contra la mujer: En 1992, el Comité para la eliminacion de la discriminacion contra la
mujer adopto la Recomendacion General 19 donde se explica que la violencia contra
la mujer es una forma de discriminacion que ha de eliminarse. Los Estados parte de
la CEDAW deben adoptar todas las medidas necesarias para eliminar la violencia,
incluyendo sanciones penales, recursos civiles, medidas preventivas (como campanas
de informacion piblica y de educacion) y medidas de proteccion (servicios de apoyo
a las victimas).

DEVAW - La Declaracion sobre la eliminacion de la violencia contra la mujer

fue adoptada mediante una Resolucion de la Asamblea General de la ONU en 1993.
Aunque la Declaracion no establece obligaciones legalmente vinculantes para los
Estados, representa un claro consenso de que “la violencia contra la mujer constituye
una violacion de los derechos humanos y las libertades fundamentales”. La Declaracion
explica que la violencia contra la mujer “constituye una manifestacion de relaciones
de poder histéricamente desiguales entre el hombre y la mujer, que han conducido a
la dominacion de la mujer y a la discriminacion en su contra por parte del hombre e
impedido el adelanto pleno de la mujer”. La declaracion subraya que el Estado tiene la
obligacién de proceder con la debida diligencia a fin de prevenir, investigar y castigar
todo acto de violencia contra la mujer, ya se trate de actos perpetrados por el Estado o
por particulares.

La Declaracion y Plataforma de Accion de Beijing

adoptada por la Cuarta Conferencia Mundial sobre la Mujer en 1995, insta a los
gobiernos a tomar medidas para superar areas de preocupacion critica, incluyendo la
violencia contra la mujer. Afirma que “La violencia contra la mujer impide el logro de los
objetivos de igualdad, desarrollo y paz. La violencia contra la mujer viola y menoscaba
o impide su disfrute de los derechos humanos y las libertades fundamentales. La
inveterada incapacidad de protegery promover esos derechos y libertades en los casos
de violencia contra la mujer es un problema que incumbe a todos los Estados y exige
que se adopten medidas al respecto”.

La Plataforma de Accion de Beijing también requiere que todos los gobiernos
desarrollen estrategias o planes de accion nacionales para aplicar la Plataforma a nivel
local. Los Planes de Accion nacionales para cada pais deberan detallar las actividades
especificas que llevaran a cabo los gobiernos nacionales para mejorar la situacion de
las mujeres, incluyendo hacer frente a la violencia contra la mujer.



¢ Los Objetivos de Desarrollo del Milenio y la violencia contra la mujer
Las metas de los ODM no podran alcanzarse si no se hace frente a la violencia contra
la mujer. Prevenir la violencia contra la mujer contribuira a lograr los ODM, que
comprometen a la comunidad internacional a un programa de accion que hace énfasis
en el desarrollo humano y sostenible como clave para conseguir el progreso econémico
y social. Los 191 Estados miembros de las Naciones Unidas se han comprometido a
alcanzar estos objetivos para el afo 2015.

Otras Convenciones de la ONU

- Convencion de la ONU sobre el consentimiento para el matrimonio, la edad minima
para contraer matrimonio y el registro de los matrimonios

- ACNUR - Guia para la proteccion de las mujeres refugiadas

- Protocolo de la ONU para prevenir, reprimir y sancionar la trata de personas,
especialmente mujeres y nifos

- Resolucion 1325 de la ONU sobre Mujeres, Paz y Seguridad.

Atrapadas en las redes
de trata de personas y trabajo forzoso

e La OIT estima que mujeres y niiias representan el 56% de las victimas
en la explotacion econémica forzada.

¢ Cada aiio 2 millones de ninas con entre 5y 15 afos son introducidas en
el mercado del sexo con fines comerciales.

* En cuanto a la explotacion sexual comercial forzosa, la gran mayoria de
las victimas (98%) son mujeres y nifas.

¢ Las mujeres mas vulnerables para caer en las redes de trata de personas
son aquellas con entre 10-35 aios y provienen de medios empobrecidos,
carecen de educacion o proceden de minorias indigenas o étnicas,
grupos de refugiados o entornos rurales.

* Muchas fuentes se refieren a la trata de personas jovenes sin especificar
la edad. No obstante, segiin los datos disponibles, la OIT estima que
los menores de 18 aiios representan entre el 40% y el 50% de todas las
victimas de trabajo forzoso.
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Campana Trabajo Decente, Vida Decente para la Mujer
y los 16 Dias de activismo contra la violencia de género

El 8 de marzo de 2008, en cooperacion con las Federaciones Sindicales
Internacionales, la CSI lanz6 la Campaiia Trabajo Decente, Vida Decente para la
Mujer (mas de 9o centrales nacionales en 60 paises participan actualmente en
esta campaiia).

Unas de las fechas de accion clave es el 25 de noviembre. La CSl y las FSI
participaran en 16 Dias de activismo contra la violencia de género, que tendran
lugar entre el 25 de noviembre y el 10 de diciembre, Dia Internacional de los
Derechos Humanos. Pretende hacer hincapié en que la violencia contra la mujer
constituye una violacion de los derechos humanos. La campaia es una estrategia
de organizacion a escala mundial, pidiendo la eliminacion de todas las formas de
violencia contra la mujer. Las actividades van desde programas en los medios de
comunicacién a manifestaciones, conferencias, exposiciones y representaciones.

Visiten la pagina de la campaiia en el sitio web de la CSI - bajo Igualdad-Mujeres,
donde encontraran informacién actualizada, asi como la Guia y el cartel de la
campaiia: www.ituc-csi.org, también pueden solicitar una copia a equality@ituc-

csi.org.
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Planes nacionales de accion para eliminar la violencia contra la mujer

Segiin el Estudio a fondo sobre todas las formas de violencia contra la mujer, del
Secretario General de la ONU, para 2006, en 89 Estados regian disposiciones
legislativas que se refieren especificamente a la violencia doméstica, y 60 de ellos
contaban con leyes especiales sobre violencia doméstica. Un nimero cada vez mayor
de paises habia establecido planes nacionales de accion para poner fin a la violencia
contra la mujer. Esto representa un evidente incremento en comparacion con 2003.
Entonces apenas 45 paises contaban con leyes especificas sobre violencia doméstica.
Sin embargo, los niveles de violencia contra la mujer aiin persisten.



Consejos para reforzar las politicas y acciones sindicales

La violencia contra las mujeres persiste debido a la falta o a la inadecuada aplicacién de
la ley. Pese a que los Estados tienen la obligacion de actuar al respecto, en muchas
sociedades el gobierno responde a la violencia contra mujeres y nifias con el silencio, la
apatia o una falta total de interés.

Los sindicatos deben presionary convencer a sus gobiernos de que, segiin
@ lo dispuesto en diversas leyes internacionales sobre derechos humanos,
les incumbe la responsabilidad de:

* Tomar medidas para hacer frente a las causas de violencia doméstica y mejorar los
servicios que se ofrecen a las victimas.

* Prevenir, investigar y castigar los actos de cualquier forma de violencia contra la
mujer, ya sea en el hogar, en el lugar de trabajo, en la comunidad o en la sociedad,
en custodia o en situaciones de conflicto armado.

* Tomar medidas para empoderar a la mujer.

e Condenar la violencia contra la mujer y no invocar costumbres, tradiciones o
practicas en nombre de una religion o cultura para eludir su obligacion de eliminar
la violencia contra la mujer.

e Desarrollar y/o utilizar medidas legislativas, educativas, sociales o de otro tipo
destinadas a prevenir la violencia contra la mujer.

e Introducir o reforzar las leyes a fin de brindar una proteccion adecuada y ayudar a
las victimas de la violencia doméstica.

La violencia doméstica también es una cuestion laboral, ya que puede
incrementar el absentismo, afectar la puntualidad y deteriorar el
rendimiento de la trabajadora.



Trabajar en una Zona Franca de Exportacion

La violencia fisica y psicolégica forma parte integral del trabajo cotidiano
para millones de trabajadoras en las ZFE. Los costes de produccion se
reducen al minimo absoluto y las condiciones de trabajo pueden llegar a
ser practicamente de esclavitud. Las jornadas laborales son largas, la
disciplina firme, la cadencia infernal. Ademas de las pruebas de embarazo
y el despido de las mujeres embarazadas, las trabajadoras suelen ser
victimas de intimidacion sexual, agresiones, continuos insultos, estan
sujetas a una estricta vigilancia que llega a atentar contra su privacidad y
se les imponen castigos fisicos y financieros arbitrarios.

Los empleadores deben tomar las precauciones necesarias para proteger la
salud y la seguridad de sus empleados en el lugar de trabajo. Esto implica
igualmente la proteccion de los trabajadores y trabajadoras frente al riesgo
de violencia en el trabajo.

En tanto que organizaciones sindicales, tenemos el deber de mostrarnos
vigilantes y de exigir, particularmente por medio de los convenios
colectivos, que los empleadores:

&

e evalien el riesgo de violencia y garanticen un seguimiento constante a fin de
determinar las potenciales fuentes de violencia y verificar el estado de preparacion de
la empresa para responder a ella;

¢ introduzcan programas eficaces de prevencion de la violencia en el trabajo, sea verbal,
fisica, psicolégica o de caracter sexual, estableciendo un mecanismo confidencial que
facilite la declaracion de incidentes violentos y la aplicacion de las medidas
disciplinarias apropiadas;

* proporcionen a los trabajadores/as la debida formacion sobre los elementos clave de
un programa antiviolencia;

e se aseguren de que el lugar de trabajo dispone de una politica sobre acoso sexual
que aborde la diversidad de las trabajadoras.



¢Qué pueden hacer los sindicatos?

* Negociar politicas que reconozcan que la violencia es una cuestion laboral. Dichas
politicas deberan proporcionar apoyo y asistencia efectiva, incluyendo
asesoramiento confidencial.

¢ Brindar ayuda de emergencia, incluyendo asistencia financiera o de otro tipo a los
miembros del sindicato victimas de violencia doméstica.

¢ Hacer campaiia y sensibilizar sobre la cuestion de la violencia doméstica y sobre
como obtener ayuda para las victimas; organizar marchas y mitines el 25 de
noviembre, en coordinacion con otros sindicatos y ONG de mujeres.

e Establecer vinculos con ONG que hacen campanas sobre el tema.

¢ Negociar politicas que prohiban el acoso sexual, el hostigamiento y la violencia en
el lugar de trabajo (ver publicacion de la CSI: Combatir el acoso sexual en el trabajo:
Una guia sindical).

¢ Fomentar programas contra la violencia encaminados especificamente a combatir la
violencia en el trabajo.

¢ Revisar los procedimientos disciplinarios para asegurarse de que aborden
adecuadamente la cuestion de la violencia.

¢ Desarrollar procedimientos seguros para informar sobre incidentes violentos, que
ofrezcan una proteccion adecuada a las victimas.

¢ Asegurarse de que las personas responsables de recibir e investigar cualquier
informe sobre actos de violencia cuenten con la formacion adecuada para tratar las
quejas con la debida sensibilidad.

¢ Asegurarse de que la violencia en el lugar de trabajo figure en el programa de salud
y seguridad laboral.



Herramientas y recursos

e Campana Trabajo Decente, Vida Decente para la Mujer:
http://www.ituc-csi.org/spip.php?rubrique198

e Publicacién de la CSI: Combatir el acoso sexual en el trabajo: Una guia sindical
http://www.ituc-csi.org/IMG/pdf/Harcelement_ESP_12pgs_BR.pdf
pueden encargarse copias a: equality@ituc-csi.org

e Convenios de la OIT: http://www.ilo.org/ilolex/spanish/convdisp1.htm

* Convencion de la ONU sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion
contra la mujer (CEDAW) http://www.un.org/womenwatch/daw/cedaw/cedaw.htm
Recomendacion 19: http://www.un.org/womenwatch/daw/cedaw/recommendations

* Declaracion sobre la eliminacion de la violencia contra la mujer (DEVAW):
http://www.acnur.org/biblioteca/pdf/1286.pdf

e Declaracion y Plataforma de Accién de Beijing:
http://www.eclac.cl/mujer/publicaciones/sinsigla/xml/3/6193/Plataforma.pdf

* Objetivos de Desarrollo del Milenio: http://www.un.org/spanish/millenniumgoals/

e UNIFEM vincula la violencia contra la mujer con la desigualdad de género. Pueden
encontrarse documentos para campaias de sensibilizacién y promover acciones
para poner fin a la violencia contra la mujer, en: aralchilesp|fralrus]
http://www.unifem.org/campaigns/vaw/toolkit.php#fra

¢ Los Derechos del Nifio - UNICEF: http://www.unicef.org/spanish/crc/index.html

e Otras agencias de las Naciones Unidas proporcionan informacion, estadisticas,
noticias e informacion actualizada sobre la situacion a escala mundial, como:
Fondo de las Naciones Unidas para la Mujer (UNIFEM), Fondo de Poblacion de las
Naciones Unidas (UNFPA), La Organizacion Mundial de la Salud (OMS), Fondo de
Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF), Programa de las Naciones Unidas para
el Desarrollo (PNUD).



