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NOTE DE SYNTHESE

Le Canada n’a ratifie que cing des huit conventionsfondamentales de
I'Organisation internationale du Travail (OIT).

Compte tenu des restrictions qui pésent notammenus les droits syndicaux,
le Canada doit adopter des mesures en vue de satisé aux engagements auxquels il
a souscrit a Singapour (en 1996), a Geneve (en 19@8 a Doha (en 2001) dans les
Déclarations ministérielles de 'OMC, dans la Déclation de I'OIT relative aux
principes et droits fondamentaux au travail ainsi qie dans la Déclaration de I'OIT
sur la justice sociale de 2008.

Méme si les législations fédérales et provincialescordent aux travailleuses
et aux travailleurs des secteurs public et privé ldroit de former des syndicats et d'y
adhérer, il existe quelques restrictions aux droitssyndicaux au sein d’industries
régies par les lois fédérales; elles sont en revdn& nombreuses dans plusieurs
provinces.

La loi prévoit la protection contre la discrimination. Néanmoins, les femmes
sont toujours considérablement moins bien rémunérée et les populations
autochtones sont sous-représentées au sein de lamadceuvre.

De nombreuses provinces autorisent les jeunes de dfis a effectuer des
travaux dangereux.

La loi interdit expressément le travail forcé et latraite des étres humains. |
existe toutefois quelques cas.






NORMES FONDAMENTALES DU TRAVAIL
INTERNATIONALEMENT RECONNUES AU CANADA

Introduction

Le présent rapport sur le respect des normes foed@hes du travail
internationalement reconnues @anada s’intégre dans une série de rapports élaborés
par la CSI en vertu de la Déclaration ministériali®ptée lors de la premiére Conférence
ministérielle de I'Organisation mondiale du comneer®©MC) (Singapour, du 9 au
13 décembre 1996) dans laquelle les ministres éetd: « Nous renouvelons notre
engagement d’observer les normes fondamentales rawailt internationalement
reconnues ». La quatrieme Conférence ministériede 'OMC (Doha, du 9 au
14 novembre 2001) a réaffirmé cet engagement. ©ras ont bénéficié d’'un soutien
accru au travers de la Déclaration de I'Organisaititernationale du travail (OIT) sur les
principes et droits fondamentaux au travail, adeppé@r les 174 pays membres de
I'Organisation lors de la Conférence internationdle travail de juin 1998, et de la
Déclaration sur la justice sociale pour une moighdbn équitable, adoptée a
'unanimité par I'OIT en 2008.

Les organisations affiliées a la CSI @anada sont le Congres du travail du
Canada (CTC), la Confédération des syndicats ration(CSN), la Centrale des
syndicats démocratiques (CSD) et la Christian LaB@sociation of Canada (CLAC).

Liberté syndicale et droit de négociation collectie

Le Canada a ratifie la Convention de I'OIT n° 8% tliberté syndicale et la
protection du droit syndical (1948) en 1972, mas fa Convention n° 98 sur le droit
d’organisation et de négociation collective (1949 .gouvernement fédéral a annoncé en
mars 2011 qu’il menerait un examen technique endvésaluer le non-respect Iégislatif
de la convention n° 98.

En vertu des législations fédérales et provincjalles travailleuses et les
travailleurs des secteurs public et privé jouissé@t maniére générale de la liberté
d’association. Les droits syndicaux sont officiglnt garantis, mais plusieurs provinces
ont posé diverses restrictions aux droits de forrdes syndicats, de négocier
collectivement et de faire greve, surtout dantgeur public.

La loi interdit expressément la discriminationigyndicale et n’autorise pas les
employeurs a prendre des mesures contre les grewstles dirigeants syndicaux. Les
salariés ont le droit de faire greve sauf lorsguiburnissent des services publics
essentiels. Dans les industries régies par les fémérales et dans des provinces, a
I'exception du Québec et de la Colombie-Britannjguest possible de recourir a de la
main-d’ceuvre de remplacement pour affaiblir une/gre



Bien qu’en général respectueux de la loi, les egmlrs tirent profit de ces
restrictions |égislatives. Il n’est pas rare que deitorités provinciales invoquent une loi
de retour au travail pour mettre unilatéralement d un mouvement de greve. Les
employeurs privés ont parfois recours a de la rdaedvre temporaire pour remplacer
les grévistes.

En juillet 2007, la Cour supréme du Canada a décjdén vertu de la Charte
canadienne des droits et des libertés]iberté syndicale comprenait une mesure de
protection de la négociation collective. Le gouesnent fédéral a mené des discussions
tripartites afin de déterminer les implications gibkes de cette décision tant au niveau
fédéral que provincial. Des affaires sont égalensntours devant les tribunaux pour
mieux clarifier la portée de la décision de la Ceupréme et son incidence sur 'avenir
des relations industrielles au Canada.

En Alberta, en Ontario et au Nouveau-Brunswick, egailleurs des secteurs de
I'agriculture et de I'horticulture ne sont pas cetteé par la législation du travail et ne
bénéficient par conséquent pas de la protectionldédu droit de s’organiser et de
négocier collectivement. La loi de 2002 sur la getibn des employés agricoles accorde
aux personnels agricoles le droit de former descétions d’employés ou d’y adhérer,
mais pas celui de négocier collectivement.

L'United Food and Commercial Workers (UFCW) a renes cause la
constitutionnalité de cette loi devant la Cour g@@jpde I'Ontario qui a reconnu le droit
des travailleurs agricoles de négocier collectivetmiee gouvernement de I'Ontario a fait
appel de cette décision devant la Cour suprémeahada qui a cassé la décision de la
Cour ontarienne en avril 2011 invoquant le fait daeCharte canadienne ne garantit
aucun modele particulier de négociation collective.

L’Alberta n’envisage pas de procéder a une révisierses textes législatifs et le
Nouveau-Brunswick a répété que les droits de lanfdaeuvre agricole étaient limités
aux unités comprenant au moins cingq employés. Aiglus reprises, la Commission
d’experts pour lI'application des conventions etoramandations (CEACR) de I'OIT a
demandé a ces gouvernements de prendre « toutesidesres nécessaires afin de
modifier leur Iégislation et de garantir pleinemdatdroit des travailleurs agricoles de
s’organiser librement et de bénéficier de la pitimacnécessaire pour assurer le respect
de la convention ». Au début de 2009, I'Organisatidernationale du Travail a critiqué
I'Ontario parce que la province n'avait pas agibidene foi et TUFCW a déposé une

nouvelle plainte auprés de I'OIT qui est en couexamen.

En Alberta, les infirmiéres praticiennes ne bénéfitpas du droit d’établir des
organisations ni d’y adhérer. La province a faitasaa la CEACR qu’elle n’avait pas
I'intention de revoir sa législation.
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En Ontario, les principaux, les directeurs adjodié&ablissements scolaires et les
travailleurs communautaires ne disposent pas dtdizse syndiquer. La province a fait
savoir a la CEACR qu’elle n’avait pas l'intentioe devoir sa législation. En Alberta, la
loi sur les universités habilite le Conseil des \grneurs a désigner les membres du
« personnel académique » autorisés a s'organiserasnociations professionnelles ».

En 2003, les autorités québécoises ont adopté égisldtion qui limite les
capacités de certains employés des services so@huwde soins a I'enfance de se
syndiquer. En 2008, la Cour supérieure du Québeasaé cette loi qui constituait une
violation de la liberté syndicale. Elle avait entreuun effet discriminatoire puisqu’elle
portait sur des professions a prédominance fémiriire 2009, le gouvernement du

Québec a adopté une nouvelle loi leur permettamelger des négociations collectives.

En Colombie-Britannique, la législation estime diglucation est un service
essentiel. Au Manitoba, la loi sur les écoles mu#s interdit aux enseignants de prendre
part a un mouvement de greve.

En Alberta, les salariés des autorités sanitadest des jardiniers et d’autres
travailleurs non médicaux d’hopitaux et d'instituts de santé, ne peuvent pas faire
greve.

Les autorités québécoises ont adopté une législatio 2005 qui prolonge
unilatéralement les conventions collectives exgiréle@ secteur public de la province
jusqu’en 2010. Depuis, de nouvelles conventionkectives ont été négociées.

Dans le secteur public du Québec, un décret spaaialrise les employeurs a
mettre unilatéralement un terme aux négociationsaeimposer des conventions
collectives pour une période déterminée. Du reste,travailleurs qui entament des
greves limitées par décret sont passibles d'unendedéar exemple, en février 2011, des
juristes employés par le gouvernement québécoidintprendre le travail.

La loi sur les services essentiels dans les serviedblics de la province de
Saskatchewan permet aux employeurs de désignentigdlesnent chaque travailleur
comme fournissant un service essentiel, affaibiisda fait le pouvoir de négociation des
employés. En outre, la loi modifiant la loi sur leyndicats de la province de
Saskatchewan autorise les employeurs a « recoudiegsamoyens de coercition pour
empécher la constitution d’associations syndicaéesa punir les travailleurs pour
I'exercice d’activités syndicales ».

Conclusions

Méme si les législations fédérales et provinciaesordent aux travailleuses et
aux travailleurs des secteurs public et privé leidide former des syndicats et d'y
adhérer, il existe quelques restrictions aux draymdicaux au sein d’'industries régies
par les lois fédérales; elles sont en revanche meodes dans plusieurs provinces.



[l. Discrimination et égalité de rémunération

Le Canada a ratifié les conventions de I'Organisainternationale du Travail
n° 111 (1958) concernant la discrimination (em@bprofession) en novembre 1964, et
n° 100 (1951) sur I'égalité de rémunération en nuwe 1972.

Les femmes représentent 60 % des travailleurs gmicle salaire minimum et
sont plus représentées que les hommes dans desie@pémps partiel ou précaires. La
plupart des femmes au chémage ne peuvent prétendeeprestations d’assurance-
emploi. Les lois et les réglementations sur I'équité daesploi couvrent les salariés
fédéraux, a I'exception des secteurs de la défende la sécurité. Bien qu’il n’existe pas
de loi sur le harcélement sexuel au travail, letdédt poursuivi en vertu d’autres
législations. La Commission d’experts pour [I'apation des conventions et
recommandations (CEACR) a remarqué que les lois pdeginces de ['Alberta, de
Colombie-Britannique, de Terre-Neuve-et-Labradog, $askatchewan, ainsi que des
Territoires du Nord-Ouest et des territoires du &lwt et du Yukon, ne reprenaient pas
intégralement le principe d’'un salaire égal pourttawvail de valeur égale. Il existe des
législations sur I'égalité de rémunération au Maivét, au Nouveau-Brunswick, en
Nouvelle-Ecosse, en Ontario, au Québec et surdiidrince-Edouard, mais elles ne
s’'appliquent qu’'au secteur public dans les prowsnc Manitoba, du Nouveau-
Brunswick, de la Nouvelle-Ecosse et de I'lle-duriee-Edouard.

Un rapport de 2004 du Groupe de travail sur I'égstlariale recommandait une
série de mesures dans le but d’améliorer le rédadéral d’équité salariale et de le
rendre plus efficace et juste pour les femmes eyédgel® dans le secteur fédéral. Aucune
de ces recommandations n'a été appliquée. En 2@09Qouvernement fédéral a
promulgué la Loi sur I'équité dans la rémunérationsecteur public qui renvoie I'équité
salariale a la table des négociations plutét quideconnaitre comme un droit, interdit
aux syndicats de déposer plaintes et oblige lesnesna agir seules, sans le soutien de
leur organisation syndicale.

Les femmes sont de maniére générale bien représerdans toutes les
professions, mais restent sous-représentées atespds cadre, surtout au niveau des
cadres supérieurs. La CEACR note que la ségrégptafessionnelle fondée sur le sexe
« reste une caractéristique du marché du travaihdian ». La rémunération moyenne
des femmes demeure en outre inférieure a cellehdesmes. Selon un rapport du
Congres du travail du Canada (CTC) qui se basealssirinformations de 2005, « les
femmes travaillant a plein temps, a longueur d’angagnaient en moyenne 39.200 $,
soit 70,5 % de ce gagnaient les hommes comparajplesvaient un revenu moyen de
55.700 $ ». Le rapport a également mis au jourl'geart salarial était plus important de
nos jours que dans les années 1990 et qu’'en 2@85femmes ayant un dipldme
universitaire ne gagnaient que 68 % du revenu desntes disposant également d’'un
dipldme universitaire alors qu’elles en gagnaien®a une décennie auparavant. En fait,
selon le Rapport mondial sur I'écart salarial, l@n@da a perdu 7 places en deux ans,
passant de la £8°position en 2007 a la 25°en 2009.

La plupart des cas de harcelement sexuel au tregaiblent se traiter en dehors
des tribunaux. Certaines provinces commencent l@okda des |égislations relatives au



harcelement au travail qui en étend la définitiommpinclure les intimidations. Le projet
de loi n° 168 de I'Ontario introduit le harcelemelains la loi sur la sécurité et la santé au
travail et estime qu’il incombe aux employeurs detgger les employés du harcélement
sur les lieux de travail. Les normes du travail @Québec protegent les employés du
harcélement psychologique au travail. Selon la C@sion canadienne des droits de la
personne, « les employeurs sont tenus, en vertDadie canadien du travail, d’élaborer
leur propre politique de lutte contre le harcelem&m outre, I'existence d’une politique
et de procédures appropriées en matiere de luttgecte harcélement sera prise en
considération par la Commission canadienne dessdiei la personne pour apprécier la
responsabilité d’'une société en cas de plaintdsadeelement. Les modeles de politique
visent & aider les employeurs a satisfaire a cigeeses. Toutefois, c’est aux employeurs
qgu’il incombe d’établir une politique appropriééenl vérifier I'efficacité, de la mettre a
jour au besoin, de veiller a ce que tous les engg@pient au courant de cette politique et
de donner une formation en matiere de lutte cdatharcélement. »

La loi interdit la discrimination sur base de Igine ethnique. Pourtant, les
populations autochtones (Premieres nations, Ineitsmétis) sont toujours sous-
représentées au sein de la main-d’ceuvre.

La loi protege les droits des personnes ayant umdibap dans I'emploi,
I'éducation, I'acces aux soins et aux infrastruesude santé. D’une fagcon générale, le
gouvernement a mis en ceuvre ces dispositions. N#agmes travailleurs ayant un
handicap sont toujours faiblement représentésiawdsda main-d’ceuvre.

La législation interdit la discrimination sur bage'orientation sexuelle.

Les personnes vivant avec le VIH/sida sont protegée la loi qui ne permet pas
la discrimination a I'encontre de personnes ayamthandicap. Plusieurs sociétés et
agences du secteur public ont établi des progranumeise le VIH/sida sur le lieu de
travail.

La CEACR a demandé au Canada de modifier les qmdesciaux et fédéral des
droits de la personne afin gu'ils incluent « I'ojpim politique » et « I'origine sociale »
comme motifs de discrimination dans I'emploi eplafession. De plus, elle a invité le
gouvernement fédéral & poursuivre I'évaluation’ideitience de la Loi sur I'équité dans
la rémunération du secteur public et de remédierfaiblesses identifiées.

Conclusions

La loi prévoit la protection contre la discriminati. Néanmoins, les femmes sont
toujours considérablement moins bien rémunérédesepopulations autochtones sont
sous-représentées au sein de la main-d’ceuvre.

I1l. Travail des enfants

Le Canada a ratifia Convention n°® 182 (1999) sur les pires formedrduail
des enfants le 6 juin 2000, mais n’a pas ratifi€tnvention n° 138 (1973) sur I'age
minimum en matiere d’emploi. Le gouvernement a acgcen mars 2011 qu'il meénerait
un examen technique en vue d’évaluer le non-respgciatif de la convention n° 138.



Au Canada, la scolarité est obligatoire jusqu’'aab8. L’'Ontario, le Nouveau-
Brunswick et Manitoba I'ont récemment rendue olibga jusqu’a 18 ans. Pourtant, en
fonction de la province, I'dge minimum légal polntenir un emploi peut, dans certaines
conditions, étre fixé a 12 ans.

Le Réglement du Canada sur les normes du traval Ifage minimum pour
effectuer des travaux dangereux a 17 ans, maigicgetlypes de travaux dangereux n’ont
pas été définis au niveau national. Dans les poegrde I'Ontario, de Nouvelle-Ecosse,
de Saskatchewan et du Manitoba, les personnes deslsont Iégalement autorisées a
effectuer des taches dangereuses comme des trdeawit et dans les mines.

En 2009, la Saskatchewan a adopté des reglemenébajssent 'age minimum
pour travailler de 16 a 15 ans dans cinq sectelanst I'hotellerie et les restaurants. Le
gouvernement tente de faire de cette annonce tdomlme positive en fixant également
I'age minimum pour travailler a 14 ans pour tous $ecteurs, ce qui n‘avait jamais été
traduit dans les lois auparavant.

Le Fonds des Nations Unies pour I'enfance (UNICEF)signalé que cent
pour cent des enfants en age de scolarité damimeaipe fréquentaient effectivement un
établissement scolaire.

Tant a I'échelon fédéral que provincial, des régetations protégent les enfants
de I'exploitation, de la surcharge de travail et ldediscrimination, et prévoient des
poursuites pénales contre quiconque se rendrapatdel de ces délits. Comparé a la
plupart des autres pays, le travail des enfantst pa&s un probleme important au Canada.

Conclusions

De nombreuses provinces autorisent les jeunes dmd @& effectuer des travaux
dangereux.

IV. Travail forcé

Le Canada a ratifila Convention de I'OIT n° 105 (1957) sur I'abolitiau travail
forcé en 1959, mais n’a pas ratifié la Conventiér2® (1930) sur le travail forcé; un
décret du conseil attend toutefois son approbatémitive pour entamer le processus de
ratification.

La loi interdit le travail forcé et la traite desés humains, mais il existe toutefois
quelques cas.

La plupart des cas de travail forcé sont lies atdesaux non rémunérés, surtout
dans l'agriculture. Le Programme des travailleutsargers temporaires permet aux
migrants de pénétrer sur le territoire nationalcaue visa reprenant le nom de leur
employeur qui doit leur faire savoir qu’il peutemis fin & leur emploi et a leur séjour au



Canada sans qu’ils aient vraiment la possibilitéfaiee appel. Certains employeurs
profitent de ce programme.

Selon un rapport de I'Alberta Federation of Lab{AFL), « la majorité des cas
concernent des travailleurs confrontés a des pmdede conditions de travadalaires
inférieurs a ceux promis, emplois complétemengdéiits de ceux annonceés, obligations
de rendre des services personnels inappropriégudat racistes de la part de
'employeur, menaces d’expulsion et d’emprisonnemsenDe plus, des cotisations
excessives, de 3.000 et 10.000 dollars canadiemtsgt@ réclamees aux travailleurs
temporaires étrangers. Certaines plaintes porteriedait que les migrants doivent payer
des loyers excessifs pour des logements de pietaditd] « Les problémes les plus
courants portent sur le manque de connaissancesbhdgieres linguistiques et des
employeurs trompeurs. »

Dans la pratique, le gouvernement applique efficesg sa Iégislation contre la
traite des étres humains et en 2009, le nombreodespites liées a la traite a augmente.
La plupart des cas de traite des personnes sostalida prostitution forcée. En
octobre 2010, la police a identifié 19 Hongroistimes de la traite a Hamilton (Ontario).
Les trafiquants présumés auraient obligé les vidira travailler sans étre payées en
ayant recours a la violence et aux menaces a lrgrecde leur famille en Hongrie, et en
leur interdisant de bouger. Aprés avoir confisgesr Ipasseport, les accusés auraient
ordonné aux victimes de demander le statut de ifugt de réclamer des indemnités
qu’ils leur auraient subtilisées. Aucune date maage été fixée pour le proces.

Conclusions

Méme si la loi interdit expressément le travail ci®r le Programme des
travailleurs étrangers temporaires crée des condsi s’approchant d’'un emploi non
rémunéré.

Recommandations

1. Les gouvernements de I'Alberta, de I'Ontario etMbuveau-Brunswick doivent
amender leur législation afin d’éliminer I'exclusiodes travailleuses et des
travailleurs des secteurs de I'agriculture et dwrliculture de la portée de la
législation du travail.

2. Les gouvernements de I'Alberta, de I'Ontario, duuMeau-Brunswick, de la
Nouvelle-Ecosse et de Ile-du-Prince-Edouard doivamender leur législation
afin d’éliminer I'exclusion des travailleurs domestes, des architectes, des
dentistes, des géometres, des avocats et des medecia protection légale de la
liberté d’association.

3. Les infirmieres praticiennes de I'Alberta doiver@nificier du droit d’établir des
organisations syndicales et d'y adhérer. Le gowreent de I'Alberta doit
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octroyer aux salariés des autorités sanitairesnypeis au personnel non médical,
le droit de faire gréeve.

4. Le gouvernement de I'Ontario doit autoriser lesigipaux, les directeurs adjoints
d’établissements scolaires et les travailleurs camantaires a s'organiser.

5. Au Québec, les salariés des services sociaux,aesass de santé et des services
de soins a I'enfance doivent étre traités commeet@sloyés et non comme des
« travailleurs indépendants », et ainsi bénéfidiedoit de former des syndicats et
d’'y adhérer. Le Québec doit modifier ses lois dmfaa entierement respecter le
droit de ses employés de la fonction publique dpaiér collectivement.

6. Les gouvernements de I|lle-du-Prince-Edouard, deNtuvelle-Ecosse et de
I'Ontario doivent annuler le monopole syndical podes fonctionnaires de
I'éducation.

7. Le gouvernement de la province de Saskatchewaradmyger sa loi modifiant la
loi sur les syndicats. Il doit amender la loi ses Iservices essentiels dans les
services publics en vue d’annuler la possibilités damployeurs de désigner
chaque travailleur comme fournissant un servicerdss.

8. Les gouvernements provinciaux et fédéral doivererdire le recours a de la
main-d’ceuvre de remplacement lors de conflits dudit.

9. lls doivent adopter des dispositions interdisandéc#muement le harcelement
sexuel au travail et prévoir des actions judiceia cas d’infraction.

10.Le gouvernement doit annuler la Loi sur I'équitéslda remunération du secteur
public et mettre en ceuvre les recommandations 684 80 Groupe de travail sur
I'équité salariale.

11.Les lois provinciales de I'Alberta, de Colombie{rinique, de Terre-Neuve-et-
Labrador, de Saskatchewan ainsi que des TerritadtesNord-Ouest et des
territoires du Nunavut et du Yukon doivent intégkerprincipe de salaire égal
pour un travail de valeur égale.

12.Le Canada doit adopter des mesures en vue de eédairségrégation
professionnelle fondée sur le sexe sur le marchéadail.

13.Le gouvernement fédéral et les autorités proviesiatloivent adopter des
dispositions afin de réduire I'écart salarial emtehommes et les femmes.

14.Le gouvernement doit adopter des mesures pour irecia participation des
populations autochtones a la main-d’ceuvre.

15.Le Reglement du Canada sur les normes du travdilétl@ modifié pour étre
conforme a la Convention de I'OIT n° 182 qui exigge 'age minimum pour
effectuer des travaux dangereux soit fixé a 18 ans.

16.Les gouvernements de I'Ontario, du Québec, de NtmiAeosse, de
Saskatchewan et du Manitoba ne doivent pas autdesg@ersonnes de moins de
18 ans a effectuer des travaux dangereux.
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17.La Saskatchewan doit revoir sa réglementation '&ge Iminimum pour qu’elle
soit conforme a la Convention de I'OIT n° 182.

18.Le Programme des travailleurs étrangers temporalas étre révisé apres
consultation des partenaires sociaux afin de sfessiu’il ne permet pas a des
employeurs peu scrupuleux de traiter les migramtsnce de la main-d’ceuvre non
rémunérée. Une commission indépendante pour leailteaurs migrants doit étre
établie et disposer de pouvoirs réglementaire&®eatdution forts.

19.L’Organisation mondiale du commerce (OMC) doitratti’attention des autorités
canadiennes sur les engagements qu'elles ont pri®gard des normes
fondamentales du travail lors des conférences Bigdles de Singapour et de
Doha. Elle doit demander a I'Organisation interoagile du Travail d’intensifier
ses activités avec le gouvernementGhnada dans ces domaines et de présenter
un rapport au Conseil général de 'OMC a I'occasionprochain examen de ses
politiques commerciales
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